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Resumen

Este articulo aborda el tema de la sustentabilidad y cdmo el disefo
grdfico debe adaptarse a los nuevos requerimientos ambientales.

Con base en la pregunta ;Cémo podria el disefiador grdfico ayudar a
minimizar el impacto al medio ambiente? Se analizan los
problemas medioambientales y el impacto positivo-negativo que
podemos ejercer como disefadores. Se plantea como el disefo puede
satisfacer las necesidades humanas o sociales, mediante la correcta
gestion de recursos en el desarrollo de proyectos sustentables
utilizando de manera inteligente los medios digitales y las distintas
Palabras clave: opciones que se tienen en los medios impresos para utilizarlos
Disefo grdfico, respetando la naturaleza.
sustentabilidad,
medios La premisa fundamental que sustenta este escrito es concientizar
digitales, disefo al disenador de la problemdtica ambiental y fomentar la realizacion
sustentable, de proyectos introduciendo las exigencia ética relacionada al
proyectos impacto ambiental negativo a través de la investigacién y el
sustentables. acercamiento a los temas de disefo sustentable, sus procesos,
materiales y estrategias, entre otros.
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Abstract

This article addresses the issue of sustainability and how graphic design
must adapt to new environmental requirements.

Based on the question, how can graphic designers help to minimize the im-
pact on the environment? Environmental problems and the positive-ne-
gative impact we can have as designers are analyzed. It is proposed how
design can satisfy human or social needs, through the correct management
of resources in the development of sustainable projects using digital media
in an intelligent way and the different options that we have in the printed
media to use them respecting nature.

The fundamental premise that sustains this writing is to make the desig-
ner aware of the environmental problems and encourage the realization of
projects by introducing the ethical requirements related to the negative en-
vironmental impact through research and approach to the issues of sustai-
nable design, its processes, materials and strategies, among others.

Introduccion

La preocupacion sobre el cuidado ambiental ha ido en aumento en la socie-
dad. Las personas comienzan a observar que el problema que veian alejado
y ajeno a ellos, afecta directamente en sus vidas.

Alejandro Nadal apunta: “El efecto acumulado del deterioro ambiental que
se ha llevado a cabo en los ultimos 100 afos se encuentra sintetizado en el
desgaste de los ecosistemas de todo el mundo, desde los bosques y tundras
hasta los humedales y sistemas costeros” (Nadal, 2006.

En este contexto el disefio grdfico se suma a la preocupacion por los re-
guerimientos ambientales integrando materiales ecoldgicos alternativas
de produccién y difusién con menos impacto en el ambiente.

Es evidente que existe una necesidad real de crear conciencia en los pro-
fesionales del disefio acerca del tema de disefo grdfico sustentable; la
desinformacion del tema ambiental limita el desarrollo de proyectos res-
ponsables, asi como la utilizacion de productos y herramientas que se han
venido desarrollando con el paso del tiempo.

Este escrito provee informacidn recopilada, a modo introductorio, sobre el
disefo grdfico, sus procesos, relaciones con laindustria, el impacto que ge-
nera y las soluciones viables como alternativas para minimizar los dafos
que en su caso, podria provocar. Trata acerca de la utilizacién de las nuevas
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tecnologias en el drea, sus alcances y resultados; asi como la propuesta de
generar una cultura para conscientizar a la poblacién y motivarla a utilizar
los medios digitales con el fin de minimizar los impactos ambientales.

La repercusion del agotamiento acelerado de los recursos naturales, su
inadecuada administracidon en los procesos productivos hace que se viva
una afectacién negativa en un futuro cada vez mds cercano.

En este panorama aborda el desempenrio ético del disefiador grdfico y plan-
tea los distintos factores que debe analizar para el desarrollo de proyectos
sustentables. Uno de los cometidos de este articulo es crear conciencia en
el disefador sobre el uso correcto de los recursos humanos, econdmicos
y naturales. Una gestidn responsable posibilita el aporte como individuos
y profesionales a la conservacion ambiental. La problemdtica del consu-
mo desmedido es una de las causas de los problemas ambientales, esto
nos lleva a pensar en el tema de la responsabilidad en el disefador grdfico.
La imperativa practicidad que caracteriza a las personas en estos tiempos,
nos hace dejar a un lado las acciones responsables de consumo.

La responsabilidad del disefio grdfico, no sélo recae en el tema creativo,
el profesional debe comprometerse para realizar con ética su desempefo
profesional. En su contexto, el papel del disefio se relaciona con el cliente
y la transparencia de la informacién, con el consumidor al momento
de facilitarle el acceso de un servicio o producto, responsabilidad con
la sociedad al enfocar sus objetivos como comunicador y difusor de la
sustentabilidad, responsabilidad con otros disefadores y con el medio
ambiente. Los disefadores tienen la responsabilidad de tomar decisiones
sostenibles y éticas a lo largo del ciclo de vida de sus proyectos.

1. Problematica actual respecto al medio ambiente

La humanidad ha evolucionado en todos los aspectos. Han sido creados
objetos y/o productos que nunca nadie imaginé. La revolucidn industrial
contribuyé al crecimiento econdmico y dié nombre al disefio, pero también
provocé una forma de vida contaminante, la evolucién de una sociedad
consumista y el desgaste de recursos naturales, como consecuencia a esto
los dafos son el calentamiento global, la afectacién en la salud, la extin-
cion de especies animales, entre otros.
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Fig. 1. Diseno Grdfico Sustentable: Estrategias para el uso de materiales y procesos en el disefio
(Chdvez, 2012).

Alfaro, Limén, Martinez y Tijerina (2010) mencionan:

Como resultado del aumento de las necesidades del ser humano, esta si-
tuacién se ha agravado a partir de la segunda mitad del siglo XX y en la
actualidad continta en forma acelerada. Los procesos fundamentales que
ocurren en la sociedad humana que inciden con impactos directos sobre
la calidad del ambiente son: el crecimiento demogrdfico, los patrones de
consumo y de produccion, la innovacién cientifica y tecnolégica, la de-
manda econdmica, los mercados y el comercio, la aplicacion de politicas
de desarrollo urbano y rural, el fomento de la educacién, la capacitacion y
la toma de conciencia (Alfaro, Limén, Martinez y Tijerina, 2010).

La sociedad del consumismo parece no tener limites y nunca ser suficiente.
El nivel de vida que se busca, demanda una constante de adquisiciones in-
necesarias basadas en modas pasajeras o vanalidades superficiales.

Existe mucha ignorancia y confusidn respecto al tema, a pesar que se han
sumado numerosas empresas y campaias en torno a informar y concienti-
zar sobre el problema del deterioro ambiental; nos seguimos rigiendo bajo
la tendencia de consumos innecesarios.

Grandes variaciones de las condiciones meteoroldgicas en periodos bre-
ves pueden tener efectos considerables en la salud, como por ejemplo: EL
frioy el calor extremos pueden causar trastornos potencialmente mortales,



como los golpes de calor o la hipotermia, ademds de aumentar la mortali-
dad por enfermedades cardiacas y respiratorias (Alfaro, Limoén, Martinez, &
Tijerina, 2010).

La situacion de dafo ambiental que se vive actualmente, se deriva de
diversos factores, entre ellos: la desinformacién acerca de los residuos que
generamos; la ignorancia a los temas del cuidado del medio ambiente; el
consumismo en la sociedad que no distingue entre una necesidad real y
adquisiciones innecesarias; la falta de accidn por medio de los gobiernos o
instituciones; la falta de cultura relacionda al reciclaje, esto impacta al ser
humano en cuestiones de salud.

Es dentro de este marco, que el disefio comenzé a tomar conciencia y lo
ha llevado a replantear sus prdcticas y procesos con respecto al medio
ambiente. El concepto de sustentabilidad y las transformaciones que ha
tenido el término, hastallegaral “concepto moderno basadoenel desarrollo
de los sistemas socioecoldgicos para lograr una nueva configuracidn en
las tres dimensiones centrales del desarrollo sustentable: la econdmica,
la social y la ambiental” (Calvente, 2007). Esta definicidon que se propone,
implica un cambio en relacion a nuestras acciones cotidianas y los efectos
que pueden tener en los factores mencionados.

Las dreas profesionales y técnicas se ven obligadas a replantear sus
acciones y modificar sus procesos, la realizacion de proyectos sustentables
no es cuestion optativa, se ha convertido en parte de una ética permanente
del profesional investigar sobre los requerimientos para el desarrollo de
proyectos sustentables.

La definicion mds conocida del desarrollo sustentable, originada en la
Comisién Brundtland (1987) es: “aquel que satisface las necesidades
de la generacién presente sin comprometer la capacidad de las futuras
generaciones para satisfacer sus propias necesidades.”

2. Como impacta el diseino grdfico en el
medio ambiente

En este apartado se plantean las preguntas: ;Qué relacidn tiene el disefio
grdfico y la sustentabilidad? ;Qué tan importante es la ética en el disefio en
relacidon al medio ambiente?



Para realizar el andlisis, se toman como base cuatro factores: el disefiador,
la produccidn, el producto del disefio y su consumo. Concerniente a esto, se
analiza la labor del disefador grdfico en relacién a la sustentabilidad y su
impacto ambiental.

El disefo grdfico estd presente en la mayor parte del proceso de la invencidon
de productos y marcas, asi como en las herramientas de comunicacion
de las mismas; etiquetas, empaques, manuales, papeleria institucional,
disefo para medios electrénicos y todo lo necesario para la comunicaciony
promocidén de una empresa o negocio.

Uno de los grandes impactos que el disefio genera al medio ambiente, es
la utilizacidén del papel. “En la actualidad, el papel constituye mds del 30%
de los residuos de los vertederos municipales y el 75% de los proyectos de
comunicacién que disediamos acaban en la basura en menos de un afo”
(Sherin, 2009).

Las especialidades en el disefio grdfico han ido aumentando, debido a la
evoluciéntecnoldgicaylos cambios sociales; el disefio grdfico estd presente
en nuestras actividades cotidianas: al leer el periddico, al realizar la compra
de un producto, cuando exploramos la red, al transitar por cualquier lugar,
cuando leemos un libro; su desempeno es significativo para la industria.

En la Figura 2 se explica la relacién del disefio grdfico, la industria y el
impacto negativo que puede generar con los productos o servicios que
realiza.
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Fig. 2. Impacto del disefio grdfico en el medio ambiente. Elaboracion propia.
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¢ Cémo podria el disefador grdfico ayudar a minimizar el impacto al me-
dio ambiente? Los procesos de elaboracion de productos grdficos incluyen
el desarrollo, realizacion y difusion e implican como parte central de esta
cadena, el desempeno del disefador grdfico. Por esto, el diseAador forma
parte del proceso para realizar una produccidn responsable, utilizando ma-
teriales que reduzcan el impacto ambiental, disefiar con criterios sustenta-
bles desde la concepcidn del proyecto hasta obtener el producto final. “De
todas las industrias manufactureras, la fabricacién de papel es la cuarta
gue mds energia consume. También es una de las mds contaminantes, ya
que genera polucidn en el aire, en el agua y también residuos sdélidos” (She-
rin, 2009).

El disefo grdfico influye directamente en la funcionalidad, el costo, la ca-
lidad, durabilidad y estética de un producto o una marca, por esta razén
es fundamental en la economia de cualquier pais y el impacto que puede
generar es de suma importancia para los recursos naturales y el medio am-
biente.

Pablo A. Meira (2008) comenta “Todos entramos a formar parte, casi siem-
pre como consumidores, de flujos tecnoldgicos, econdmicos, energéticos
y de materiales cuya huella ambiental y social ignoramos o se nos oculta
deliberadamente”.

El término llamado sustentabilidad social, se refiere al problema demogrd-
fico de sobrepoblacién que, entre otros factores, repercute directamente en
el medio ambiente. Un factor importante dentro de la sustentabilidad es el
consumismo; el modo de consumir de la sociedad ha cambiado. El consu-
mo desmedido nos hace cuestionarnos si los productos o servicios satisfa-
cen una necesidad real, pues de lo contrario el usuario se desprende de los
productos adquiridos cuando le resulta poco util y novedoso.

La problemdtica de sobrepoblacion y el consumismo desmedido, son parte
del problema ambiental que experimentamos hoy. En tal sentido, el consu-
mo responsable y reutilizar son alternativas sustentables que imperativa-
mente debemos realizar.

Garcia Canclini (1993, pp.19-20) en José Carlos Lozano (2007), seiala que
“el consumo humano tiene muy poco que ver con la satisfaccidon de ne-
cesidades naturales, ya que la conducta y la naturaleza humana no son
inmutables”. Menciona que en realidad la existencia y la utilizacién de los
objetos se convierten en un recurso simbdlico de las clases sociales. La
sociedad consume productos y servicios para diferenciarse de otras clases
sociales.



Sherin A. menciona: “Incluso los profesionales que llevan décadas
inmersos en este tema coinciden en que audn tenemos que encontrar la
manera perfecta de equilibrar nuestras necesidades econdémicas con las
necesidades del planeta” (Sherin, 2009).

3. Diseio sustentable

La evolucién del disefio grdfico se ha visto impactada por factores como el
mercado, las herramientas que utiliza, la sociedad en la que se desarrolla,
las especialidades que se han sumado al desempeno del disefio, incluso la
concepcidn que se tiene acerca de la profesién.

Eric Benson (s/f) en Sherin (2009), menciona tres preguntas que el
disenador debe formularse desde el inicio del proceso del disefio:

“¢Es éste el mejor método para comunicar el mensaje?, ;Qué repercusion
tiene lacreacidn de esta pieza?, ; Cémo podemos reducir elimpacto durante
el proceso de impresién?”. Asi mismo, convoca a los disefiadores a atender
cinco principios de sostenibilidad: Respetar y cuidar la comunidad, mejorar
la calidad de vida, conservar la vitalidad y diversidad de la tierra, minimizar
el agotamiento de los recursos no renovables y por ultimo, cambiar las
actitudes y las costumbres personales para ajustarse a la capacidad del
planeta.

El disefio sustentable demanda una evolucién en sus procesos; desde la
concepcidn del proyecto, su estrategia y produccion. Para que el cambio
ocurra, es necesario que el disefador conozca el impacto ambiental que
genera en su desempeno profesional, que adquiera los conocimientos
necesarios para desarrollar proyectos sustentables y que finalmente
comunique al cliente las opciones viables que intervienen en el desarrollo
del proyecto.

Venturini et.al (2016) apuntan:

Estoimplica, evaluary tomar decisiones al momento del disefio,
en relacién a factores tecnoldgicos, culturales y ambientales
segun el contexto de aplicacion, introduciendo las exigencias
en minimizacion de residuos, utilizacién de tecnologias limpias,
uso de combustibles renovables, entre otros, que orientan vy
acotan los factores de los contextos tecnoldgicos y culturales.
(Venturini, et al., 2016)



La propuesta de disefar sustentablemente trata de unir los conceptos de
disefo y desarrollo sustentable, el disefo tiene el objetivo de satisfacer las
necesidades de la sociedad mediante la funcionalidad y la estética, pero
el deber ético del profesional demanda el uso estratégico del disefio para
lograrlo sin afectar al medio ambiente.

Disefar sustentablemente se haintegrado enlos lineamientos del desarrollo
de proyectos de disefio, como menciona Xénia Viladds (2008) ademds de los
factores funcionalidad, economia, usabilidad y estética, ailade el requisito
respeto ambiental: “En la actualidad, la mayor parte de las empresas, bien
sean manufactureras o de servicios, ailaden esta condicién a las anteriores;
para cumplirla, un buen disefo facilita la reduccidn de la huella ecolégica
del producto”(Viladds, 2008).

El disefio grdfico sustentable es aquel que considera el impacto medioam-
biental de los productos relacionados con el disefio grdfico tales como el
embalaje, etiquetas, publicidad grdfica, publicaciones, etc. Para desarro-
llar un disefio ecoldgico debemos considerar los elementos que se utilizan
en el proceso de cada trabajo: diferentes soportes, mano de obra, transpor-
te, utilizacién del producto, y su eliminacién (Martin, 2009).

Venturini y coautores (2016) aseguran:

El punto de partida adoptado para el abordaje de la sustenta-
bilidad de las prdcticas de disefio es la incorporaciéon de una
triple nocién de calidad tendiente a la sustentabilidad gene-
ral de los proyectos y productos de las prdcticas proyectuales:
calidad tecnolégica (expresada como calidad constructiva de
adaptabilidad y mantenimiento), calidad cultural (manifes-
tada como calidad morfoldgica y prestacional en términos de
funcidn prdctica, simbdlica, estética e indicativa, ligadas a la
eficiencia, compatibilidad funcional, multiuso y reuso, como
vinculacién entre habitar -lo social cultural- y hdbitat -lo fisico
espacial-) y calidad ambiental (en tanto calidad material de lo
durable, reciclable, biodegradable), factores de los contextos
tecnoldgicos y culturales (Venturini, et al., 2016).

Tenemos que hacer énfasis en lo citado por los autores respecto a la
triple nocién de calidad en el disefio. Es inevitable evaluar al disefio sélo
en funcién del talento creativo, también estd la parte funcional, pues
principalmente su desempeno se rige bajo solicitudes relacionadas con la
industria, mercadotecnia o publicidad; sin embargo se integra el factor



calidad ambiental, pues ademds de los requerimientos tradicionales, ahora
el disefo grdfico debe cumplir con esta necesidad.

Sequra y Rojas apuntan:

Este punto muestra un referente fundamental; es necesario
aprender a visualizar el alcance que pueden tener las acciones
que se emprendan en el presente, en relacién con las futuras
generaciones; de tal manera que la toma de decisiones debe
surgir de un andlisis profundo sobre el impacto que estas ac-
ciones puedan tener en el corto, mediano y largo plazo (Segura
y Rojas, 2007).

El disefador debe gestionar proyectos multidisciplinarios para que puedan
tener un mayor nivel de sustentabilidad, relacionando el disefio, ciencias
ambientales, investigacion de materiales, estrategias con base en
necesidades reales de comunicacion, ciencias sociales y otras disciplinas
vinculadas con el medio ambiente.

Para el manejo de disefos impresos, el profesional debe tomar en cuenta
los materiales que utiliza, reducir cantidades, utilizar papeles y soportes
reciclados, evitar sustancias téxicas. Crear disefios inteligentes que sean
simples y fdciles de desmontar para su reutilizacién. Pensar en empaques
que puedan tener otro uso después de servir como tal. Informarse sobre
cudles son las tintas que menos dafio causan al medio ambiente, y lo mds
importante, proponer al cliente la utilizaciéon de estos materiales para la
produccién de sus proyectos.

Para distinguir un proyecto sustentable de un proyecto tradicional, tenemos
que:

El proyecto sustentable debe partir de la consideracion del fun-
cionamiento del ambiente como una totalidad, con complejas
interacciones entre recursos y procesos, dotado de flexibilidad
pero también de limitaciones en su capacidad para receptar
transformaciones técnicas. En este sentido, debe incorporar
como condicionante el concepto de mantenimiento de la di-
versidad ambiental (Yeang, 1999).

En sintesis, analizando este aporte, para poder disefar sustentablemen-
te el disefador debe tener en cuenta tres factores para el desarrollo de
sus proyectos: la cuestion tecnoldgica que permite al profesional adap-



tarse al usuario y las herramientas de uso diario; el factor cultural don-
de el disefiador tiene un gran reto que lo responsabiliza como medio di-
fusor del problema ambiental y poder persuadir al cliente o usuario sobre
las diferentes opciones sustentables y la importancia de las mismas.

Ainhoa Martin propone al disefador tres puntos bdsicos para contribuir al
disefo sustentable:

1: Trabajo en el estudio: hdbitos y entorno; 2: Eleccidn y produccién del ma-
terial: eleccidn de imprentas, servicios, buscar material cercano a la resi-
dencia para evitar de este modo una mayor utilizacién del transporte, elegir
modos de hacer llegar la informacidon que precisen menos materias primas,
o un sistema de alquiler de algunos productos que rebaje el consumo pri-
vado, etc.; 3. Eco-feedback: disefio centrado en el usuario (Martin, 2009).

Con el Con los

consumidor proveedores

Conla Etica y responsabilidad Con los
sociedad en el disefador grdfico clientes

Con otros Con el medio

disenadores aoambiente

Fig. 3. Disefo Grdfico Sustentable: Estrategias para el uso de materiales

La planeacidon del proyecto sustentable incorpora la coordinacion de la
produccion. Algestionarla etapade produccidonenel desarrollo del proyecto,
se deben evaluar las opciones de materiales, modificar procesos y realizar
acciones concretas para el aprovechamiento de los recursos utilizados en
la produccidn sustentable como estrategia de proteccidén ambiental.

El disenador debe gestionar un proyecto de disefo sustentable y motivar al
andlisis de indicadores que midan los resultados con base en los objetivos
propios del proyecto y la huella ambiental que genera el desarrollo e
implementacidén del mismo.



En cuanto al tema acerca del disefador y los desechos que puede generar:

Minimizar los desechos no es una tarea que compete sélo al di-
sefador, también tiene que ver con el usuario final. Aunque du-
rante cerca de veinte afos el reciclaje aumenté de forma firme
e interrumpida, los estudios recientes indican que los consumi-
dores no reciclan tanto como antes (Sherin, 2009).

Si el disenador en su estrategia brinda al usuario el mensaje de que el
producto que estd consumiendo es reciclable, responde a una parte de la
responsabilidad y ética del disefiador grdfico.

El usuario es también parte importante del ciclo de vida que se puede
dar a un objeto o producto del disefio. Su contribucién en el proceso del
reciclaje es esencial pues la decision entre desechar o dar otra utilidad al
objeto depende completamente del usuario. Si bien es cierto, una persona
informada sobre la situacidn ambiental, probablemente concientice mds
sus acciones y pueda realizar el cambio que favorece a la naturaleza y sus
ecosistemas. Como menciona Sherin acerca del disenador como difusor de
las opciones sustentables:

Una de las primeras prioridades de los disenadores se deberia
orientar a garantizar que el consumidor sepa que un producto
es reciclable. Utilizando sélo un pequefo espacio de la superfi-
cie del paquete, envase o material impreso puede incorporar el
logotipo de “reciclable” o una frase que indique que el producto
se puede reciclar (Sherin, 2009).

Las acciones que el disefador puede adaptar en su desempefo: elegir
correctamente los materiales (no téxicos), reducir la utilizacién de tintas,
disefiar pensando en el ciclo de vida del objeto (que sea desmontable y
reutilizable, empaques duraderos y con nuevos usos), reducir al minimo los
materiales de desecho, gestionar la produccidén de sus proyectos, asi como
elegir correctamente los proveedores que otorgan el servicio de impresién.

Es importante también considerar la relacién con el cliente, crear una
cultura de responsabilidad como difusores de la situacién ambiental, las
opciones para el desarrollo de proyectos y el manejo de materiales para
su utilizacion dentro del proyecto. Como disefiador, difundir la manera de
trabajar con base en la sustentabilidad en conjunto con otros profesionistas.



Los medios digitales

Las nuevas tecnologias han surgido como una oportunidad de comunica-
cién y difusion. La sociedad se adapta a las nuevas herramientas; vemos a
las nuevas generaciones utilizar los medios digitales para sus tareas coti-
dianas, conforme va creciendo la infraestructura tecnoldgica los mercados
gue sepan gestionarlos podrdn favorecerse mds con base en estos.

Son muchas las ventajas que se han encontrado en los medios digitales: la
disminucién de los costos en su utilizacion, la interactividad e inmediatez
del medio y su uso constante en la sociedad.

“Esta evolucion del soporte hacia la pantalla electrdnica, de consecuen-
cias sorprendentes, permitié desplegar un sinnimero de posibilidades para
el intercambio de la informacidn, para sus reglas de produccion y de difu-
sién” (Tapia, 2004).

En la Figura 4 se muestran los usos mds frecuentes de los medios digitales
en México.
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Fig. 4. AMIPCI,46 Hdbitos de los usuarios de Internet en México 2009

Carlén y Scolari, plantean el reemplazo de los medios impresos por los di-
gitales: “El fin de una etapa de los medios de comunicacién masiva y el
comienzo de un nuevo sistema de medios que estd en formacién y adn no se
sabe cdmo se estabilizard” (Carldén y Scolari, 2014). La propuesta de estos
autores, nos orilla a analizar el usuario final del disefio grdfico. Cémo surge
el contacto del usuario con el disefio a través de los medios digitales, y cudl
es el valor que la sociedad le da a los medios digitales en comparativa con
los impresos.



Victoria Jiménez (2013) en suinvestigacién sobre la transicidon de los medios
impresos a los digitales para difusion, basado en TIC verdes, propone que el
disefiador grdfico debe tomar decisiones mds informadas sobre el impacto
ambiental que producen los medios impresos y los medios electrdnicos. Ya
que debido a las causas de preferencias, tecnoldgicas, costos y al impacto
ambiental de su produccién y residuos, en un futuro el disefo grdfico para
soportes web desplazard al disefo impreso para difusion.

Fernando Sdnchez en su publicacion sobre las Bases conceptuales para
la elaboracidn de una nueva agenda sobre los recursos naturales escribid:
“La competitividad de los recursos naturales estd en cuestion frente a
los nuevos paradigmas tecnoldgicos. Sin embargo, debe sefalarse que
las exportaciones basadas en recursos naturales viene experimentando
también, algunos cambios significativos debido a la introducciéon de nuevos
productos” (Sdnchez, 2005).

El entorno digital estd cambiando el desarrollo de muchas dreas, podemos
apreciar que utilizar los medios digitales relacionados al disefio grdfico,
tiene ventajas como la interactividad, lainmediatez de las comunicaciones,
la personalizacion del usuario o cliente.

Pesquera & Montero (2017) afirman: “La revolucién digital no estd por venir,
la vivimos dia a dia.” La evolucion a plantearse en dreas digitales es una
necesidad en la actualidad. Las empresas y organizaciones han modificado
sus estrategias de comunicacion para aprovechar las ventajas de las
nuevas tecnologias, no solo respecto a su funcionalidad, sino a aspectos
que apoyan la sustentabilidad.

Hoy, las personas pueden tener acceso a casi cualquier cosa que necesiten
encontrar por medio de la web:

Google se ha colocado como el buscador o navegador por ex-
celencia; Facebook como la red social con mds miembros acti-
vos; LinkedIn como la red laboral mds confiable sobre los datos
curriculares de las personas y para hacer networking, sobre todo
a nivel B2B; Netflix es la plataforma mds usada para el strea-
ming, on demand de peliculas, Spotify es el sitio por excelencia
de reproduccién de musica en linea; Amazon colocado como
la tienda en linea mds grande; y Alibaba como el mercado B2B
con mayor crecimiento en nuestros dias (Pesquera y Montero,
2017).



En tal sentido, el diseflador debe explorar todas las alternativas que permi-
tan actualizarse e investigar las herramientas digitales existentes, su fun-
cién y beneficios; utilizarlas correctamente, no sin antes concientizarse de
la importancia del desarrollo sustentable e impulsarlo motivando a otros
profesionales.

Conclusiones

La conciencia social y medioambiental se ha incrementado debido a dife-
rentes razones. Las empresas y organizaciones preocupadas por la situa-
cién modifican sus procesos y materiales de elaboracién, otras tantas lo
utilizan como ventaja pues las personas normalmente confian y consumen
productos de empresas que impulsan el bienestar mundial.

El disefo grdfico también se suma a la evolucién industrial y comienza a
analizar el tema sustentable, la afectacion de materiales y las opciones
con las que se cuenta para el desarrollo de sus proyectos.

Ademds de minimizar el impacto ambiental al reducir el uso de tintas y re-
siduos quimicos, el consumo de papel, la tala desmedida, podemos encon-
trar otros beneficios en el disefio grdfico digital.

Con una buena estrategia de comunicacion, el alcance de los medios digi-
tales se potencializa, los contenidos pueden acompanarse de imdgenes o
multimedia para mayor interactividad, los costos para las ediciones o ac-
tualizaciones de contenidos en los medios digitales pueden ser menores en
comparacion con los medios impresos, la segmentacién de mercado per-
mite dirigirte a un publico muy especifico, por lo tanto, tendrd mayor im-
pacto en el lector o usuario y por Ultimo, los medios digitales nos permiten
unainteraccidén directa en tiempo y forma con el cliente, puesto que el mer-
cado estd presente en estos medios.

La correcta gestion de recursos en las estrategias del disefador grdfico;
“La transicién a una economia planetaria exige que utilicemos los recursos
sabiamente” (Thackara, 2013).

No se propone la desaparicién de los medios impresos en el disefio grdfico,
pero si la gestidn de estrategias de comunicacidon planteando una combi-
nacion de las distintas herramientas y soportes sustentables, para poder
minimizar el desgaste de los recursos naturales y potencializar el uso de las
tecnologias a favor del ambiente.



“Necesitamos repensar los vinculos entre conocimiento, ocultacién y
transparencia en las actuales condiciones de dispersidn del poder que trajo
la transnacionalizacién globalizada de las empresas y de las tecnologias”
(Canclini, 2010).

Como profesionales, se debe cumplir con esta responsabilidad social y di-
sefar éticamente, como individuos la propuesta es alinear nuestras accio-
nes en nuestra vida personal y profesional al tema de sustentabilidad, ya
que el futuro del mundo depende de esto.
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